DOTKNI SE ZDRAVI

ZASADY OCHRANY A ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

dle Natizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich dajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES

UVODNIi USTANOVENI

Tato pravidla pro ochranu a zpracovani osobnich Gdajd (dale jen ,Pravidla“) popisuji, které osobni
Udaje klientd, ktefi jsou fyzickymi osobami, popf. i ostatnich zakaznik( ve vztahu k fyzickym osobam,
jeZ za né jednaji (dale jen ,Subjekt Gdaja“), jsou zpracovavany pfi ¢innosti spole¢nosti Lavendu s.r.o.,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 81100 (dale jen
,Spravce”).

Kontaktni udaje Sprdvce:

Kontaktni telefon: +420 725 675 005

Email: info@lavendu.cz

Datova schranka: e7yne44

Bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

Cislu G€tu CZK: 2701753346/2010, &islo u¢tu EUR: 2601753349/2010

Internetové stranky: www.lavendu.cz
Tato Pravidla stanovuji druhy osobnich udajt, které shromazdujeme a zpracovavame, kdyz vyuzivate
nasich sluzeb, a také zpUsob, jakym jsou VaSe osobni Udaje pouzivany, sdileny a chranény. Najdete
zde i vysvétleni mozZnosti, které ve vztahu k Vasim osobnim Udajim mate k dispozici, a jak nas mlzZete
kontaktovat. Timto Vas tedy niZe informujeme o zpracovani Vasich osobnich Gdajd a o Vasich pravech
v souladu s ¢l. 12 Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdaju
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale téz jen ,GDPR").
Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na urcity identifikator, naptiklad jméno, identifikaéni Cislo, lokac¢ni Gdaje, sitovy
identifikdtor nebo na jeden c¢i vice zvlastnich prvk( fyzické, fyziologické, genetické, psychické,
ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

Spravce je opravnén zpracovavat zejména nasledujici osobni Gdaje Subjektu udaja:

a) adresni a identifikacni Udaje slouZici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci Subjektu udajl
(napf. jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, adresa trvalého pobytu, adresa provozovny nebo
sidla, doru¢ovaci adresa, IC, DIC) a Udaje umoZiujici kontakt se Subjektem Udajd (napt. &islo
telefonu, Cislo faxu, e-mailova adresa, kontaktni adresa, a jiné obdobné informace),

b) obrazky, fotografie a videa,

c) udaje poskytnuté nad ramec pfislusnych zdkonU zpracovavané v ramci udéleného souhlasu ze
strany Subjektu Udaji (napt. pouZiti osobnich udaji za ucelem persondlnich fizeni, poufZiti
osobnich Udajl za ucelem propagace a podobné),

d) osobni nastaveni (preference) véetné nastaveni v oblasti marketingu a pouzivani cookies ze
strany Subjektu udaja,

e) dalsi udaje nezbytné pro plnéni smlouvy,
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f) dalsi osobni Udaje, které Subjekt Udaji Spravci poskytl.
ZPRACOVATELE A PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU

Osobni udaje Subjektu Udajli mohou byt predany tretim osobam, tzv. pfijemcim osobnich udaja.
Jedna se o osoby, které se napf. podileji na dodani produkt( a sluzeb, zajistuji pro Spravce vybrané
dodavatelské nebo marketingové sluzby apod. Dale mohou byt predany zaméstnanclim Spravce a
kontrolnim orgdndm v ramci plnéni zdkonnych povinnosti stanovenych pfislusnymi pravnimi
predpisy.

Spravce nepredpoklada predavani osobnich Gdaji Subjektu Udajd do tfetich zemi (tj. zemi mimo EU
a EHP).

UCEL A DOBA ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Spréavce zpracovava osobni idaje Subjektu udaji pro nasledujici ucely a po nasledujici dobu:

a) plnéni smlouvy, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — osobni udaje budou zpracovavany
do zaniku zavazkd ze smlouvy (tim neni dotéena moZnost Spravce tyto osobni Udaje déle
zpracovavat v nezbytném rozsahu k ucelu dle nize uvedenych pism. b), c), d) a/nebo e),

b) dodrZeni pravnich povinnosti Sprdvce stanovené obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, a to na
zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR (napf. povinnost Spravce uchovavat ucetni a dariové doklady,
aj.) — osobni Udaje budou zpracovavany po dobu trvani prislusenych pravnich povinnosti Spravce,

c) urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd Spravce, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
- osobni Udaje budou zpracovdvany do uplynuti 4. kalendarniho roku néasledujiciho po skonceni
zarucni doby podle smlouvy (pokud by byla ve smlouvé sjedndna zaruka za jakost), nejméné vsak
do uplynuti 5. kalendafniho roku nasledujiciho po zaniku zavazk(d ze smlouvy, v pfipadé zahajeni
a trvani soudniho, spravniho nebo jiného fizeni, ve kterém jsou feSeny prava ¢i povinnosti
Spravce ve vztahu k pfisluSnému Subjektu Gdaj, neskonci doba zpracovani osobnich udaja
k tomuto ucelu pred skonéenim takového fizeni,

d) zasilani obchodnich sdéleni, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR z dlvodu existence
opravnéného zajmu Spravce spocivajictho v pfimém marketingu — osobni udaje budou
zpracovavany po dobu, dokud Subjekt udaja vyjadFi svij nesouhlas s takovym zpracovavanim,

e) dalsi marketingové ucely Spravce spojené s nabidkou produktl a sluzeb; zasilani informaci o
pofadanych akcich, poskytovanych sluzbach a jinych aktivitdch (napf. formou zasilani
newsletter, telemarketing); kontaktovdni za Uucelem prizkum( trhu a za UGcelem
marketingovych vyzkumu; propagace, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR — osobni udaje
bodu zpracovavany po dobu, na niz Subjekt Gdaji udélil Spravci souhlas dle samostatné
odsouhlaseného souhlasu se zpracovanim osobnich udaji. Spravce je opravnén pred uplynutim
doby souhlasu kontaktovat Subjekt Udaji za G¢elem obnoveni tohoto souhlasu.

Spravce zajisti nejpozdéji do konce kalendarniho Ctvrtleti nasledujiciho po uplynuti doby zpracovani

u téch osobnich udaja, u kterych pominul ucel jejich zpracovani, jejich zlikvidovani (vymaz, skartace,

nebo jiny vhodny zplisob).

ZPUSOB ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Zpracovani osobnich Udaja provadi Sprévce, povéreni zaméstnanci Spravce, pfip. dalsi zpracovatelé
dle €l. 11l téchto Podminek.
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2. Pfi zpracovani osobnich Udajl je vyuZivana vypocetni technika, pfipadné jsou osobni Udaje
zpracovavany manualnim zplisobem v listinné podobé.

3. Za Ucelem dodrzovani bezpecnostnich zasad pfi spravé a zpracovani osobnich udaji Subjektl adajd
implementoval Sprdvce technicka, bezpeénostni a organizacni opatreni k zajisténi ochrany téchto
udajl. Jedna se zejména o takova opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pristupu k osobnim udajam, jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaja.

4. Veskeré subjekty, kterym mohou byt osobni Udaje zptistupnény, respektuji pravo Subjektl udaji na
ochranu soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich predpist tykajicich se ochrany
osobnich udaja.

5. Spravce nebude provadét automatizované rozhodovani ani profilovani na zakladé poskytnutych
udaja.

VI. INFORMACE POSKYTOVANE SUBJEKUM UDAJU (PRAVA SUBJEKTU UDAJU)

1. V souvislosti s ochranou a zpracovanim osobnich Udaji ma Subjekt Udaji radu prav, zejména prava
poZadovat od Spravce:

a) pristup ke svym osobnim tdajim (za podminek ¢l. 15 GDPR),

b) opravu nebo vymaz osobnich Gdaji (za podminek ¢l. 16 nebo ¢l. 17 GDPR),

c) omezeni zpracovani osobnich udajli (za podminek ¢l. 18 GDPR),

d) wvznést namitku proti zpracovani osobnich udajli (za podminek ¢l. 21 GDPR),

e) pravo na prenositelnost osobnich Udajl (za podminek ¢l. 20 GDPR),

f) prévo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd, a to pisemné nebo elektronicky na adresu
nebo email Spravce uvedeny v téchto Pravidlech.

2. Zjisti-li nebo domniva-li se Subjekt Udajd, Ze jeho osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu
s ochranou soukromého a osobniho Zivota Subjektu udaji nebo v rozporu s pravnimi predpisy, ma
pravo obratit se na Spravce s 7adosti o vysvétleni a/nebo zjedndni ndpravy. Zadost je moiné zaslat
elektronicky na e-mailovou adresu Spravce: gdpr@lavendu.cz nebo pisemné na adresu sidla Spravce
uvedenou v téchto Pravidlech.

3. V pripadé, Ze Spravce shleda zadost Subjektu Udaji za opravnénou, zajisti neprodlené odstranéni
zjisténych nedostatkd.

4. Subjekt udajd je opravnén obréatit se také pfimo na dozorovy Gfad, kterym je Ufad pro ochranu
osobnich udajt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, +420 234 665 111, www.uoou.cz.

VIl.  ZAVERECNA USTANOVENI A PROHLASENI

1. Spravce si vyhrazuje pravo, jakkoliv a kdykoliv tato Pravidla ménit, pfi€emz aktualni stav bude vidy
umistény na internetovych strankach provozovanych Spravcem.

2. Zverejnénim téchto Pravidel pIni Spravce informacni povinnost vici Subjektdm Gdajd jesté pred
zahajenim zpracovani osobnich udaju.

3. Spravce prohlasuje, Ze prijal veskera vhodna technickd a organizacni opatrfeni k zabezpeceni
spravovanych osobnich Gdaja.

4. Spravce prohlasuje, Ze splfiuje veskeré zakonné povinnosti vyZzadované platnou legislativou a bude

zpracovavat osobni Udaje na zédkladé platného pravniho divodu, a to zejména opravnéného zajmu,
plnéni smlouvy, zdkonné povinnosti nebo udéleného souhlasu.
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5. Subjekt udaji bere na védomi, Ze vyuzivanim sluzeb Spravce a/nebo udélenim souhlasu se s témito
Pravidly seznamil a v celém rozsahu je pfijima.
6. Tato Pravidla jsou uc¢inna od 1.2.2020 a nahrazuji veskera predchozi Pravidla.
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